
BU
SI

N
ES

S 
EN

G
LI

SH
MODULO ARGOMENTO

MODULO 1

 INTRO: GUIDA ALLA
PRESENTAZIONE DI SÉ STESSI
E DELLA PROPRIA AZIENDA
 I TERMINI CHIAVE DI UN CV
JOB INTERVIEW
GRAMMAR FOCUS: VERBO
ESSERE (ESPRESSIONI
IDIOMATICHE) 
LANGUAGE FOCUS,
MISUNDERSTANDING, FALSE
FRIENDS

MODULO 2

EMAIL: GUIDA ALLA
STRUTTURA E AI TERMINI
CHIAVE
BUSINESS ON THE PHONE:
SIMULAZIONE DIALOGHI E
TERMINOLOGIA ESSENZIALE
LANGUAGE FOCUS:
VARIAZIONI LESSICALI IN
BASE AL CONTESTO DI
RIFERIMENTO
GRAMMAR FOCUS: PRESENT
CONTINUOUS, USI IDIOMATICI
VERBO TO HAVE 
ESERCIZI
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MODULO 3

BASIC AND BUSINESS
COMMUNICATION: LE
ESPRESSIONI PIU’ UTILI
NELL’AMBITO COMMERCIALE –
ENQUIRIES, REPLY TO
ENQUIRIES, PAYMENT
CONFIRMATION (RICHIESTA
INFORMAZIONI E CONFERME
DI PAGAMENTO)
GENERAL TEST: COME
EVITARE GLI ERRORI PIU’
COMUNI
 LANGUAGE FOCUS: BASIC TO
BUSINESS
STOP SAYING, I WANT: GUIDA
ALL’UTILIZZO DI ESPRESSIONI
ALTERNATIVE 

MODULO 4

BASIC AND BUSINESS
COMMUNICATION: LE
ESPRESSIONI PIU’ UTILI
NELL’AMBITO COMMERCIALE –
ORDERS, COMPLAINTS, PRICE
ESTIMATE (ORDINI, RECLAMI,
PREVENTIVI)
RECAP: LE ESPRESSIONI PIU’
RICORRENTI IN AMBITO
AZIENDALE, DALL’ORDINE
ALLA CONSEGNA DELLA
MERCE 
ESERCIZI: MIX AND MATCH
GRAMMAR FOCUS: MAKING
SUGGESTIONS 
LANGUAGE FOCUS: REGOLE  
DI PRONUNCIA BASE
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MODULO 5

MARKETING:                               
LA PRESENTAZIONE DI UN
PRODOTTO E LE DOMANDE
PIU’ FREQUENTI
ESERCIZI
LANGUAGE FOCUS:                      
I PHRASAL VERBS IN AMBITO
BUSINESS 

MODULO 6

CHAIRING A MEETING: LA
TERMINOLOGIA ESSENZIALE
NELLE DIVERSE FASI DI UNA
RIUNIONE AZIENDALE
LANGUAGE FOCUS:                      
I PHRASAL VERBS IN AMBITO
BUSINESS (PART II)

MODULO 7

ATTENDING A MEETING: LA
TERMINOLOGIA ESSENZIALE
NELLE DIVERSE FASI DI UNA
RIUNIONE AZIENDALE 
NEGOTIATING: LE FRASI PIU’
RICORRENTI DI UNA
TRATTATIVA COMMERCIALE
NEGOTIATION IDIOMS:
ESPRESSIONI IDIOMATICHE
DURANTE UNA TRATTATIVA
LANGUAGE FOCUS: I PHRASAL
VERBS IN AMBITO BUSINESS
(PART III)
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BASIC AND BUSINESS
COMMUNICATION: LE
ESPRESSIONI PIU’ UTILI IN
AMBITO COMMERCIALE –
COMPLAINTS (RECLAMI) E
REPLY TO COMPLAINTS
(REPLICA)
BASIC AND BUSINESS
COMMUNICATION: LE
ESPRESSIONI PIU’ UTILI IN
AMBITO COMMERCIALE –
ACCOUNTANCY (CONTABILITA’
E PAGAMENTI)
LANGUAGE FOCUS: I PHRASAL
VERBS IN AMBITO BUSINESS
(PART IV)
 SOLUZIONE ESERCIZI UNITA’
PRECEDENTI


